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Hoikan ik van iemand wat input krijgen op deze vraag die bij het coronacrisisschrijfteam terecht is gekomen?
Gr

Vraag:
Gebrek aan informatie betreffende regels Geestelijke Gezondheidszorg i.v.m. Corona

Tot nu toe missen wij in alle richtlijnen die naar buiten worden gebracht door het RIVM en premier Rutte duidelijke informatie
betreffende de Geestelijke Gezondheidszorg.

Mantelzorgers en familieleden van mensen met psychische problemen maken zich grote zorgen, want er is sinds de maatregelen
betreffende het corona virus een zeer zorgwekkende situatie ontstaan. Zowel psychiaters, therapeuten als ook verleners
ambulante zorg zijn van de ene op de andere dag gestopt met de begeleiding van hun clienten. Er zijn alleen nog telefonische
contacten mogelijk en dit werkt natuurlijk niet voor mensen met zware psychische problemen!

Zij vallen in een diep gat, waarin geen enkel contact meer mogelijk is, dit veroorzaakt een enorme terugval en een totale isolatie
die in deze gevallen erg gevaarlijk kan zijn.

Het is zeer verwarrend voor mantelzorgers in de richtlijnen die naar buiten worden gebracht, niets terug te horen over de
richtlijnen voor de geestelijke gezondheidszorg. We horen van alles over de horeca, de kappers, maar we horen nergens dat
medewerkers geestelijke gezondheidszorg moeten stoppen met hun hulpverlening aan clienten. Toch gebeurt dit. Is dit wel
terecht...?

Het is namelijk zeer zorgwekkend te ervaren dat alle hulp voor mensen met psychische problemen, ook voor degenen welke
ambulante zorg krijgen totaal gestopt is, al vanaf 16 maart. Behalve het uitblijven van de zorg aan huis ontvangen ook de
psychiaters en therapeuten niemand meer, terwijl zij toch in hun eigen behandelkamer gemakkelijk de regels conform hygiene
en afstand in acht kunnen nemen. Het is vreselijk om aan te moeten zien dat iemand na vele maanden opname met neiging tot
suicide en vervolgens negen maanden noodzakelijke intensieve thuis begeleiding (drie keer per week zorgmedewerkers thuis) en
wekelijkse therapie en gesprekken psychiater, opeens totaal alleen gelaten wordt. Er zijn alleen nog telefonische gesprekken
mogelijk.

Wij vinden dit volstrekt onverantwoord voor alle mensen die in een soortgelijke situatie zijn, en we begrijpen het ook niet. Het
betreft allemaal 1 op 1 contacten, waarbij, zoals gezegd, zowel de regels betreffende hygiene/afstand goed nagevolgd kunnen
worden. Wij hebben dit ook niet in de richtlijnen van de RIVM terug kunnen horen.

Waarom wordt hier geen duidelijke informatie over gegeven? Patienten met psychische problemen en hun mantelzorgers hebben
er recht op te weten of het terecht is dat hun behandelaars zich terugtrekken, nu zitten we allemaal met verwarde vraagtekens
en een machteloos gevoel.

Hierbij dan ook een vriendelijk verzoek zo spoedig mogelijk duidelijke richtlijnen in de openbaarheid te brengen betreffende de
geestelijke gezondheidszorg, ook naar de medewerkers van de Geestelijke Gezondheidszorg, zodat als er wel hulp verleend mag
worden, deze ook daadwerkelijk verleend gaat worden.

Bij voorbaat hartelijk dank
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